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1. OBJET 

Cette instruction décrit les modalités d’utilisation du pneumatique pour l’envoi des prélèvements 
biologiques du CHU jusqu’au plateau de biologie. 

2. DOMAINE D’APPLICATION 

Cette instruction doit être appliquée par toutes les unités de soins du CHU utilisant le 
pneumatique. 
Tous les prélèvements biologiques doivent être envoyés par pneumatique à l’EXCEPTION des 
cas mentionnés à la fin de la procédure et ceux destinés au service d’ACP 

3. ABREVIATION  

ACP : Anatomie Cytologie Pathologie 
AES : Accident d’Exposition au Sang (accident de travail) 
EFS : Etablissement Français du Sang 

4. UTILISATION DU PNEUMATIQUE 

4.1.  Poches pneumatiques 

Il existe 5 types de poches plastiques réservées au pneumatique de couleurs différentes :  
 

 Rouge  pour les gazométries,  

 

 Jaune  pour les envois destinés à l’EFS  

 

 Verte  pour les envois en « urgence vitale », les AES et le diagnostic du 

paludisme 

Voir procédure : I.BIO.prl13 « Conduite à tenir en cas de prescription 
d’examens biologiques demandés en urgence vitale » 

 

 Blanche  pour tous les autres prélèvements y compris les hémocultures. 

 

 Violet  réservé à l’Endocrinologie 

 
Il est possible de mettre plusieurs sacs « kangourou » correspondant à un ou plusieurs patients 
dans une même poche plastique réservée au pneumatique à condition que le chargement 
n’empêche pas la fermeture complète de la poche. 

4.2. Notice générale d’utilisation (hors hémocultures) 

Etape n°1 :  Placer les prélèvements biologiques associés au bon de demande d’examens 

dans un sac « kangourou » correctement fermé puis dans la poche 
« pneumatique » préalablement fermée comme indiqué sur le mode d’emploi de 
celle-ci. 
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Etape n°2 :  Enlever la bande de protection sur la partie collante et fermer soigneusement la 

poche « pneumatique » en gardant l’air à l’intérieur afin que la poche soit 
gonflée correctement. Torsader le haut de la poche. 

Etape n°3 :  Ouvrir la trappe située en dessous de la station et introduire à l’unité la poche 

« pneumatique » dans le sens des flèches indiqué sur la poche. 

Etape n°4 :  Refermer la trappe de la station d’envoi, la pochette est alors envoyée 

automatiquement. 
 
Il existe sur le clavier digital une diode verte, une diode rouge et une diode jaune. 
 

 
 

 Quand aucune diode n’est allumée, la ligne est libre. 

 Une diode verte ou jaune allumée signale que la poche est prête à partir. Pendant le trajet, la 
diode rouge est allumée en continu. Quand la poche est arrivée au Plateau de Biologie, les 
diodes s’éteignent. 

 Si avant envoi la diode rouge est allumée en continu, cela signifie qu’une poche se trouve déjà 
dans le réseau ; il est néanmoins possible d’introduire une nouvelle poche et une seule, la 
poche partira dès la libération du réseau. Si plusieurs envois de suite  sont à effectuer, il faut 
attendre l’extinction de la diode verte ou jaune sur le clavier digital avant de pouvoir introduire 
la seconde poche, toujours à l’unité. 

 Si la diode rouge clignote, le système est en défaut. Appeler la 
régulation en journée (423484) ou le standard (9) en dehors des 
heures d’ouverture pour joindre l’électricien de garde 

 Si toutes les diodes clignotent, le système est en maintenance.   

 Si le pneumatique n’est pas en panne, ne jamais retirer la poche en attente car cela génère 
des purges d’air successives du système retardant le fonctionnement du pneumatique. 

 Ne jamais utiliser de cartouches dans le pneumatique destiné au laboratoire. 

4.3. Cas particulier des hémocultures 

Ne jamais envoyer plus de 2 flacons dans une même poche et surtout ne pas y placer 
d’autres prélèvements (tubes, …) 

Ne pas introduire 

de poche. 
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Si 3 flacons d’hémoculture sont prescrits pour un même patient, mettre le 3ème flacon (fongique) 
dans une autre poche avec la photocopie du bon de prescription et l’envoyer immédiatement 
après la première. 
 

Etape n°1 : Placer le flacon d’hémoculture dans une pochette blanche opaque absorbante (livrée 

avec les flacons) tête à l’envers puis placer le ou les 2 flacons dans un sac plastique 
« kangourou » correctement fermé (avec le bon de demande). 
 

                                        
 

Etape n°2 : Mettre l’ensemble dans une poche « pneumatique » (préalablement formée comme 

indiqué sur le mode d’emploi de celle-ci) de sorte que le goulot des flacons d’hémoculture soit 
placé au fond de la poche et fermer soigneusement celle-ci en gardant l’air à l’intérieur afin que 
la poche soit gonflée correctement. Torsader le haut de la poche. 
 

 
 

Etape n°3 : Ouvrir la trappe située en dessous de la station ; introduire à l’unité la poche 

« pneumatique » dans le sens des flèches indiqué sur la poche. 
 

 
 

Etape n°4 : Refermer la trappe de la station d’envoi, la pochette est alors envoyée 

automatiquement 
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5. EN CAS DE PROBLEME DU PNEUMATIQUE 

 Si vous constatez que votre prélèvement n’a pas été envoyé dans les 20 min (équivaut à 2 
purges du système), 

 Si vous constatez que votre prélèvement n’est jamais arrivé au laboratoire et après avoir vérifié 
l’absence de poche dans la station, 

 Si la diode rouge clignote, le système est en défaut, 
 Appeler la régulation en journée (423484) ou le standard (9) en dehors des heures 
d’ouverture pour joindre l’électricien de garde 

 

6. PRELEVEMENTS BIOLOGIQUES NE PASSANT PAS PAR LE PNEUMATIQUE 

 

Service destinataire Examens hors « pneumatique » 

ACP  Aucun prélèvement car la destination est incorrecte 

Agents infectieux et 
hygiène 

 Flacons de redon dont la taille ne permet pas la fermeture de la poche 

 Flacons destinés à l’hygiène 

Biochimie 
 Cantines à urines de 24 heures 

 Kaliémie dans les pseudo-hyperkaliémies 

Hématologie 

 TIH 

 Etude fonctionnelle plaquettaire 

 RIPA (Ristocetin Induced Platelet Agregation) 

 Temps d’Occlusion Plaquettaire 

Cytologie et Histologie 
rénale 

 Prélèvements endo-bronchiques faits pendant une fibroscopie 

 Ponctions d'organe profond faites en radiologie 

Immunologie 

 Cryoglobulines (dans travelbag à demander au service d’Immunologie 
423779) 

 Test VASP par cytométrie en flux 

Génétique 
 Tous les prélèvements destinés à ce service sauf les prélèvements 

sanguins veineux 
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